Het seizoen van het tweede scherm

De term “het tweede scherm” is met de start van
dit tv-seizoen officieel breed gelanceerd. Was 10
jaar geleden het idee om via de afstandsbediening
van je digitale ontvanger mee te kunnen praten
of interactief met het programma bezig te kunnen
zijn, nu verschuift dit naar je telefoon of tablet.
Eindelijk een bruikbare nieuwe vorm van tv kij-
ken?

Verschillende programma’s hebben een eigen website
of app ontwikkeld waarmee kijkers kunnen reageren en
bepaalde vraagstellingen kunnen beantwoorden. Voor-
al de programma’s over de Tweede Kamer verkiezing
springen hier mooi op in. RTL's "Wat Kiest Nederland” en
"1 voor de verkiezingen” laten de kijker via het tweede
scherm politieke vragen beantwoorden. Een mooie me-
thode om een goede peiling van de kijkers te krijgen.

SBS6 gaat nog een stapje verder. Deze zender heeft
onlangs voor de iPad en iPhone (voor andere systemen
komt er binnenkort een versie uit) de app “"SBS6+" uit-
gebracht. Het bijzondere hieraan is, dat je de hele avond
live vragen, foto’s, video’s en dergelijke voorgeschoteld
krijgt van de programma’s op SBS6. Je hoeft dus niet
per programma een app te installeren. Ook Net5 en Ve-
ronica komen later dit seizoen met dit concept.

Het idee van het tweede scherm is oorspronkelijk ont-
staan door Twitter.Via deze social media gingen kijkers
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berichten plaatsen over een programma dat gekeken
werd. Programma’s als X-Factor en The Voice riepen kij-
kers op om massaal te gaan Twitteren. De trend is nu
om al deze Twitteraars gebruik te laten maken van de
app (of website) van het programma of de zender. Met
een koppeling van je eigen Twitter of Facebook account
kan je binnen de app je ervaring delen met anderen.

Sociaal bezig zijn is dus een belangrijk onderdeel van
het tweede scherm. Maar ook extra informatie die op
tv wellicht niet goed overkomt past perfect binnen deze
nieuwe vorm van communiceren. Sportuitslagen zijn
hier een voorbeeld van. Tijdens de Olympische Spe-
len heeft de NOS ook al groot ingezet op de mobiele
website. Met alle live-streams, nieuws en uitslagen op
1 pagina was dit een concept dat we niet eerder in Ne-
derland hebben gezien.

De verwachting is dat het tweede scherm een blijver-
tje is. Mensen vinden het doorgaans leuk om over tv-
programma’s te praten. Doen we het niet op het werk
bij het koffiezetapparaat, dan doen we het wel via Twit-
ter of via de nieuwe app’s en websites. Naar verwach-
ting zullen steeds meer programma’s een eigen tweede
scherm krijgen. Eerst ieder programma een eigen app,
later zal dit verplaatsen naar een algemene app, zoals
SBS6 dit nu al doet. Feit is dat we steeds meer gaan
vernemen waar je vrienden naar kijken.



